Państwowa Wyższa Szkoła Techniczno-Ekonomiczna im. Ks. B. Markiewicza w  Jarosławiu

Kierunek: PRACA SOCJALNA, studia drugiego stopnia



Egzamin dyplomowy (magisterski)

PYTANIA:
1) Proszę omówić genezę pomocy społecznej i pracy socjalnej w Polsce.
2) Proszę scharakteryzować historyczne podstawy praktycznej działalności w obszarze pracy socjalnej.
3) Jakie są wartości, cele i zasady pracy socjalnej?
4) Proszę wymienić i scharakteryzować role zawodowe oraz zadania pracownika socjalnego.
5) Proszę omówić metodę pracy z indywidualnym przypadkiem - jej etapy, modele 
i zasady oraz proces pracy z przypadkiem.
6) Proszę omówić metodę pracy grupowej – jej etapy, modele i zasady pracy grupowej, oraz rodzaje grup.
7) Proszę scharakteryzować założenia modelu organizowania społeczności lokalnej (OSL) / środowiskowej pracy socjalnej oraz wymienić narzędzia OSL, komponenty OSL i etapy pracy ze społecznością lokalną.
8) Jak zmieniają się role i zadania pracownika wraz ze wzrostem znaczenia podejścia usługowego w polityce społecznej i pracy socjalnej( np. ze względu na pojawienie się Centrum Usług Społecznych)?
9) Czym jest interwencja kryzysowa i jakie są jej cele?
10) Na czym polega praca socjalna z osobami uzależnionymi i ich rodzinami?
11) Proszę scharakteryzować świadczenia na rzecz rodziny i ich rodzaje w świetle ustawy o świadczeniach rodzinnych.
12) Jaka jest procedura przyznawania świadczeń z pomocy społecznej?
13) Na czym polega zakres podmiotowy prawa do pomocy społecznej?
14) Jakie terminy obowiązują pracownika socjalnego w rozpoznaniu indywidualnym potrzeb rodziny w zakresie: przeprowadzenia wywiadu, wydania decyzji administracyjnej w zakresie świadczeń z pomocy społecznej? 
15) Czym jest piecza zastępcza i jakie są formy jej realizacji?
16) Proszę określić czym jest poradnictwo specjalistyczne i jakie są jego rodzaje?
17) Proszę omówić zasady nowego Modelu Zintegrowanego (Aktywnego) Poradnictwa Specjalistycznego.
18) Jakie są najważniejsze problemy rodzin korzystających z poradnictwa rodzinnego?
19) Proszę scharakteryzować cele specjalistycznego poradnictwa rodzinnego i jego najważniejsze zasady.
20) Proszę scharakteryzować projekt socjalny jako narzędzie pracy socjalnej.
21) Zdefiniuj i podaj podstawy prawne projektu socjalnego.
22) Wymień i krótko opisz najczęściej stosowane metody  podczas realizacji projektu socjalnego, podaj przykłady zastosowania. Proszę wymienić rodzaje projektów socjalnych.
23) Jakie znaczenie ma diagnoza problemów rodziny w procesie interwencji socjalnej? 
24) Jakie są etapy diagnozy socjalnej oraz rodzaje stosowanych w niej narzędzi?
25) Proszę scharakteryzować proces ewaluacji specjalistycznego poradnictwa rodzinnego.
26) Jakie są główne założenia asystentury rodziny oraz podstawy metodycznego działania asystenta rodziny?
27) Proszę scharakteryzować innowacyjne programy wczesnej interwencji kryzysowej.
28) Jakie są główne cele i zasady idei empowerment w pracy socjalnej?
29) Proszę scharakteryzować wywiad środowiskowy jako podstawowe narzędzie pracy socjalnej.
30) Proszę scharakteryzować kontrakt socjalny jako narzędzie pracy socjalnej.
31) Na czym polega proces mediacji w pracy socjalnej? Proszę objaśnić też rolę i zadania pracownika socjalnego jako mediatora.
32) Jakie są główne założenia i relacje pomocowe w podejściu skoncentrowanym na rozwiązaniach?
33) Proszę omówić występowanie więzi organizacyjnych i ich znaczenie w kształtowaniu relacji pracowniczych.
34) Z jakimi typami struktur organizacyjnych spotykamy się najczęściej w instytucjach pomocy społecznej?
35) Proszę omówić przyczyny występowania konfliktów w organizacji, ich typy i sposoby rozwiązywania.
36) Omów konsekwencje stresu zawodowego w obszarze pracy pracownika socjalnego.
37) Wskaż i omów główne przyczyny wypalenia zawodowego.
38) Określ czym jest superwizja i czemu służy. Wskaż i omów funkcje superwizji.
39) Kodeks etyczny pracownika socjalnego a praca z klientem trudnym (roszczeniowym).
40) Proszę wymienić i scharakteryzować style kierowania.
41) Proszę omówić teorie przywództwa.
42) Wymień etapy modelu interwencji kryzysowej według Jamesa i Gillilanda
43) Jakie są typy i funkcje kultury organizacyjnej?
44) Jakie są przyczyny występowania patologii i zachowań nieetycznych w organizacji?
45) Jaką rolę spełniają grupy formalne i nieformalne w organizacji?
46) Jakie znaczenie ma sprawna komunikacja i zaufanie w pracy socjalnej?
47) Do czego odnosi się pojęcie whistleblowingu?
48) Proszę scharakteryzować FGI jako technikę badań wykorzystywaną w pomocy społecznej.
49) Jakie są podstawowe funkcje kwestionariusza w badaniach społecznych?
50) Czym jest hipoteza w badaniach społecznych? Proszę podać definicję i określone przykłady.
51) Czy są zmienne i wskaźniki w badaniach społecznych? Proszę podać ich definicje 
i określone przykłady.
52) Jak dzielimy techniki badań społecznych ze względu na standaryzację i sposób komunikowania się z respondentem?
53) Jakie są podstawowe błędy pytań kwestionariuszowych?
54) Czym jest operacjonalizacja w badaniach społecznych?
55) Proszę wymienić i scharakteryzować probabilistyczne dobory próby.
56) Proszę wymienić i scharakteryzować nieprobabilistyczne dobory próby.
57) Na czym polega tzw. roszczenie zupełności w pytaniach badawczych?
58) Opisz rodzaje ewaluacji w pomocy społecznej
59) Omów PR w pomocy społecznej
60) Opisz źródła i przyczyny dysfunkcji rodzin.
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