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Ankieta oceny jakosci ksztatcenia przez nauczyciela akademickiego — rok akademicki 2022/2023

Wprowadzenie

W dniach od 17 kwietnia do 30 kwietnia 2023 roku zostato przeprowadzone badanie ankietowe
wsrod nauczycieli akademickich zatrudnionych na podstawie umowy o prace w roku akademickim
2022/2023 w Panstwowej Wyzszej Szkole Techniczno-Ekonomicznej im. ks. Bronistawa Markiewicza

w Jarostawiu.

Celem przeprowadzonych badan bylo uzyskanie opinii nauczycieli akademickich na temat

jakosci ksztatcenia na Uczelni.

W ankiecie uwzglednione zostaly nastepujace elementy majace wptyw na jako$¢ ksztalcenia na

Uczelni:

= QOcena warunkoéw prowadzenia zajec;

= Ocena systemu przeplywu informacji,

= QOcena organizacji dydaktyki;

= QOcena poprawy jakosci dydaktyki;

= Qcena systemu motywacyjnego w Uczelni;

= QOcena doskonalenia zawodowego nauczycieli akademickich;
= Qcena pracy administracji.

Badanie zostalo zrealizowane na podstawie -elektronicznego kwestionariusza ankiety

w systemie Ankieter.

W badaniu udziat wzieto 30 nauczycieli akademickich, bedacych zatrudnionych w Instytucie
Ekonomii i Zarzadzania w PWSTE w Jarostawiu co stanowito 57% wszystkich nauczycieli

zatrudnionych w roku akademickim 2022/2023 w Instytucie Ekonomii i Zarzgdzania.

Zebrany materiat zostat poddany szczegdtowej analizie i przedstawiony w niniejszym raporcie.

Ze wzgledu na ilosciowy charakter, dane zostaty zaprezentowane w formie diagramow oraz tabel.
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Struktura grupy respondentow

Wykres 1. Poziom zwrotnosci kwestionariuszy w objetej badaniem probie.

Liczba nauczycieli akademickich, do ktorych zostata wystana ankieta wyniosta 53 osoby.

W badaniu wzi¢to udziat 30 nauczycieli akademickich, co dato zwrotno§¢ wynoszaca 57%.

Tabela 1. Liczebnos¢ nauczycieli akademickich

Instytut Ekonomii i Zarzadzania 53 30 57%

Ocena warunkow prowadzenia zaje¢ przez nauczycieli akademickich

Lp. Pytanie Udzielone odpowiedzi
1 2 3 4 5
1. Liczba studentdéw w grupach w zaleznosci od formy zajec 0 5 8 11 6
2 Prz'yd.zial zajlqé w stosunku do posiadanych kompetencji, dorobku naukowego lub 0 4 7 10 9
doswiadczenia zawodowego
3. Wyposazenie sal dydaktycznych, laboratoriow, pracowni 0 1 2 16 11
4. Dostgpno$¢ komputerow i Internetu 0 1 2 15 12
5. Dostepnos¢ ksigzek i innych materialow (biblioteki, bazy danych) 0 1 4 14 11
6. Funkcjonowanie systemu USOS 0 0 2 9 19
7. Funkcjonowanie strony internetowej instytutu/studium 0 0 7 12 11
8 Mqiliwoéé dostosowgnig organizacji studiowania do potrzeb os6b 0 2 2 18 8
z niepetnosprawnosciami
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Ocena systemu przeplywu informacji

1. Czy w Uczelni dziala sprawnie system przeplywu informacji?

Jesli nie to dlaczego?

nie ma odpowiedzi na maile ze strony administracji uczelni (nauczyciele maja obowiazek
odpowiedzi na maile studentéw, administracja juz niestety nie ma obowigzku, zeby
odpowiada¢ nauczycielom na zadane pytania). Wigc bardzo czgsto nie wiadomo czy dana
sprawa zostanie zatatwiona, czy mail dotart do wlasciwej osoby, czy mozna liczy¢ na pomoc
w zalatwieniu sprawy, ktorej mail dotyczyl. Maile z sekretariatu (czesto to jest tylko
przestanie informacji dalej) nie sg podpisane przez osoby je wysylajace wigc czesto nie
wiadomo kogo dopytaé o szczeg6ly;

informacje sg przekazywane zbyt pdzno, krotki czas na realizacje zadan. Komunikacja

z niektorymi dzialami odbywa si¢ wylacznie w formie papierowej, brak kontaktu
werbalnego;

trudno powiedziec.

Ocena organizacji dydaktyki

Lp. Pytanie Udzielone odpowiedzi
1 2 3 4 5

Powiazanie realizowanych tresci programowych z badaniami naukowymi lub

1. S 0 3 8 12 7
publikacjami

2. Mozliwos$¢ zglaszania wlasnych propozycji do programu studiéw 0 2 6 10 12
Zaangazowanie nauczycieli akademickich w instytucie/studium w prace

3. 0 1 5 12 12
dydaktyczng

4. Zaangazowanie studentow w proces ksztatcenia 2 3 8 12 5
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Jakiego wsparcia oczekuje Pan/Pani w swojej pracy dydaktycznej?

o dodatkowe szkolenia i rozw0j z mozliwoscig dofinansowania;

e shluchanie uwag dotyczacych np. liczby godzin niezbednych do realizacji efektow
ksztatcenia. Szanowanie nauczycieli akademickich przez administracje¢ i uktadanie planu
zaje¢ rozsadniej, zgodnie z prosbami zawartymi w dyspozycyjnosci. [ nie mam na mysli
"zachcianek" ale uzasadnionych prosb. Nie kazde zajecia moga si¢ odbywa¢ w dowolne;j sali
wigc przy uktadaniu zaje¢ dobrze bytoby moze poprosi¢ Instytut o wykaz sal, w ktorych
moga si¢ odbywaé odpowiednie przedmioty. Aktualnie sale sg przydzielane do grup
studenckich a nauczyciel akademicki musi si¢ przemieszcza¢ pomigdzy budynkami podczas
10 minutowej przerwy i o ile jest to mozliwe majac zajgcia na jednym kampusie to juz
bieganie kilka razy dziennie miedzy Pruchnicka a gtdbwnym kampusem jest bardzo uciazliwe
dla nauczyciela i wrgcz nierealne (a jednak bardzo czgste). Z drugiej strony siedzenie caty
dzien przez studentéw w jednej sali tez wydaje si¢ by¢ dla nich meczace. Czasami krotki
spacer (zmieniajac sale) pozwolitby im przewietrzy¢ umyst i "odpocza¢". Ponad to uwazam,
ze Uczelnia, w zakresie pracy dydaktycznej nauczycieli, pozwala si¢ rozwija¢ swoim
pracownikom. Bardzo doceniam kursy i szkolenia, ktére mozna realizowac i oby bytoby ich
jak najwigcej. Proponuj¢ tematy “wypalenia zawodowego nauczycieli" oraz "pierwsza
pomoc przedmedyczna";

e nie mam uwag. Wszystko funkcjonuje prawidtowo;

o zwigkszy¢ $rodki finansowe na mozliwo$¢ publikacji naukowych w innych osrodkach
naukowych oraz na wyjazdy konferencyjne;

e szkolenia z emisji gtosu;

e moje oczekiwania sg w pelni realizowane w razie potrzeb i zglaszanych uwag i propozycji;

o odbiurokratyzowanie procesu dydaktycznego;

e organizacja szkolen specjalistycznych, ktore przynajmniej czeSciowo mogloby byc¢
pokrywane ze $srodkow Uczelni, zwigkszenie liczby godzin z przedmiotow specjalistycznych
decyzja wladz Uczelni;

e Ograniczenie liczebnos$ci grup seminaryjnych. Grupy seminaryjne liczace 20 1 wigcej 0so6b
nie maje nic wspdlnego z jakoscig ksztalcenia i mozliwoscig zapewnienia kazdemu
seminarzyscie indywidualnej opieki. Biorgc to pod uwagg liczebno$¢ grup nie wigcej niz
12 o0s6b daje szanse wlasciwej realizacji celow ksztalcenia w ramach seminarium.
Roéwnoczesnie, biorgc pod uwagg, ze Uczelnia nie wynagradza promotorow dodatkowo za
kazdego obronionego studenta, tworzenie nadmiernie liczebnych grup seminaryjnych jest
rownoznaczne z oczekiwaniem od pracownika duzego wktadu pracy bez adekwatnego
wynagradzania. Wszak praca promotora z seminarzystami nie ogranicza si¢ do czasu

spedzonego na seminariach zaliczanych do pensum godzin, lecz obejmuje glownie czas
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spedzany nad korektami prac poszczegoélnych studentdw. Seminaria stuzg w praktyce
gloéwnie celom konsultacyjnym,;

o W wickszos$ci przypadkow wymagajacych wsparcia ze strony administracji i innych
nauczycieli dydaktycznych otrzymuje wsparcie;

e przydziatu zajeé, ktére sie prowadzito weczesniej, choé w 50%. Zeby nie byl to
"przypadkowy" przydzial, ze ciagle sg do prowadzenia nowe przedmioty. Nie ma stabilizacji
w prowadzonych przedmiotach. Zapewnitoby to "zmniejszenie" czasu na przygotowanie
materialow dydaktycznych, ktore dzisiaj sg bardzo wymagajace dla pokolenia Z;

e konferencje naukowe;

e podnoszenie kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich przez wprowadzenie
certyfikatow dydaktycznych;

e wszystko w nalezytym porzadku. Instytut Ekonomii jak rowniez Dziat Toku Studiow -

rewelacja.

Ocena poprawy jakosci dydaktyki

Lp. Pytanie Udzielone odpowiedzi

1 2 3 4 5
1. Wsparcie Uczelni w podnoszeniu kwalifikacji dydaktycznych i zawodowych 0 2 7 15 6
2. System hospitacji i kontroli jako$ci prowadzonych zaj¢¢ w instytucie/studium 0 1 5 14 10
3. System nagradzania najlepszych dydaktykow 2 4 8 12 3
4. Wplyw ankiet oceniajacych zajgcia na poprawe jakosci tych zajec 1 2 7 14 6

2. Czy zna Pan/Pani kryteria oceny okresowej nauczyciela akademickiego?
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Ocena systemu motywacyjnego w Uczelni

3. Czy akceptuje Pan/Pani systemy motywacyjne w Uczelni (sposob udzielania nagrod,

wynagradzanie za uzyskane stopnie naukowe)?

Jesli nie, to dlaczego?

e nie ma nagrod dla dydaktykow, ktdrzy sa najlepiej oceniani przez studentdéw w ankietach
(mimo tego, ze w regulaminie jest zapis o takich nagrodach). Poza tym bardzo demotywujace
jest to, ze nauczyciele, pracujacy na tym samym stanowisku, maja rézne wynagrodzenie -
mowa o podstawie (bez stazowego i1 innych dodatkow) a podwyzki, ktére dostajemy w zaden
sposdb tego nie wyrdwnuja a jedynie jeszcze bardziej poglebiaja tg przepasé bo dla osob
zarabiajacych wigcej - 7,8% z ich podstawy to znacznie wigcej niz dla osdb zarabiajgcych
mniej. Podkreslam - chodzi mi o podstawe wynagrodzenia osob zatrudnionych na tym
samym stanowisku;

e sStosowane w tym zakresie rozwigzania nie spetniajg funkcji motywacyjnych, sktaniajacych

do rozwoju naukowego i doskonalenia warsztatu dydaktycznego.
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Ocena doskonalenia zawodowego nauczycieli akademickich

4. Czy bral/brala Pan/Pani udzial w doskonaleniu zawodowym w ostatnich dwaéch latach, badz

konferencjach naukowych?

Jesli tak, to prosze podaé nazwe kursu/szkolenia lub konferencji naukowej?

e konferencje naukowe;

e Obsluga oprogramowania komputerow;

e XI Migdzynarodowa Konferencja z cyklu Rola towaroznawstwa w zarzadzaniu jakoscia
w warunkach gospodarki opartej na wiedzy XIV Miedzynarodowa Konferencja Naukowa
Kolegium Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie Food
Markets 4.0 IV Jarostawskie Forum Audytu Bezpieczenstwo informacji i zarzadzania
ryzykiem Il Dni Mtodych Lideréw Jakosci Warsztaty "Komunikacja Miedzynarodowa
Réznorodnosc™,

e Sympozjum ,,Wybrane wymiary bezpieczenstwa spolecznego w powiecie jarostawskim
w latach 2018-2020”. Migdzynarodowa Konferencja Praktyczno-Naukowa ,,Teoria
i praktyka zwalczania przestgpczosci w nowoczesnych warunkach” ~ XVI Forum
Bezpieczenstwa, Wyzsza Szkota Bezpieczenstwa Publicznego i Indywidualnego ,,Apeiron”.
IV Migdzynarodowa konferencja naukowa ,,Bezpieczenstwo, zarzadzanie, medycyna
i kultura fizyczna™,

e Kurs nt. ,Nowoczesne metody komunikacji w marketingu miejsc”. Wydziat Nauk
Ekonomicznych Uniwersytetu Warszawskiego. Warsztat nt. Sektor nowoczesnych ustug
biznesowych. Sektorowa Rada ds. Kompetencji PAFR Grupa PFR. Lublin. Zarzadzanie
i kierowanie zespotem. Przywodztwo i motywacja”, European Training & Consulting
Center, Warszawa. Szkolenie ,,Administracja i wykorzystanie funkcjonalnosci platformy
edukacyjnej” Szkolenie przeprowadzone przez ASSECO ACADEMY DATA SYSTEMS
S.A. Udzial w Konferencji Podkarpacka Gospodarka 2023, pt. ,,Wspolczesne zarzadzanie
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zasobami, energia-woda-odpady”. Udzial w Konferencji Technologia, Biznes, Inwestycje pt.
"Zrodha finansowania B+R oraz mozliwosci pozyskiwania nowoczesnych technologii';
Metody aktywne w pracy wykladowcy akademickiego. Podnoszenie umiejetnosci
dydaktycznych pracownikéw szkdt wyzszych;

Szkolenie/Kurs zakonczony Certyfikatem "Metody aktywne w pracy wykladowcy
akademickiego. Podnoszenie umiejetnosci dydaktycznych pracownikow szkot wyzszych";
XXIII Konferencja Naukowa "Zarzadzanie Finansami. Czas na pienigdz.",

Szereg konferencji z zakresu zarzadzania oraz bezpieczenstwa w rdéznych uczelniach
krajowych i zagranicznych;

Konferencja mi¢dzynarodowa - naukowa 14.04.2023, na temat " Badania jako$Sciowe
miejsca przestepstwa - istotny czynnik w pdzniejszej ekspertyzie sadowej' zorganizowanej
przez Krajowe Centrum Ekspertyz Sadowych Ministerstwa Sprawiedliwosci Republiki
Motdowy, certyfikat uczestnictwa i czynny udziat;

w ramach DID- szkolenia specjalistyczne;

"Forum cyberbezpieczenstwa wschodniej Polski Jarostaw 2021" - szkolenie z zakresu
cyberbezpieczenstwa zorganizowanego przez EXATEL, 1 Ogoélnopolska konferencja
naukowa "Wychowanie, opicka, wsparcie w kontekscie dziatalnosci bt. ks. Bronistawa
Markiewicza;

nie podam, gdyz umozliwitoby to identyfikacje personalna autora ankiety;

Zarzadzanie Zmiana, zarzadzanie ryzykiem;

Kursy i konferencje z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci;

kurs nt. aktywnych metod nauczania dla nauczycieli akademickich;

Szkolenie: Ms Project oraz Statistica (2021);

szkolenie dot. zarzadzania procesami,

korzystanie z nowych narzgdzi informatycznych;

Webinar on "lllegal trade of cigarettes" European Union Agency for Law Enforcement
Training (Budapest, Hungary) Webinar on "International cooperation and anti-corruption™
The European Union Advisory Mission (Lviv, Ukraine);

Zintegrowany Program Rozwoju PWSTE 2.0.
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Ocena pracy administracji

Lp. Pytanie Udzielone odpowiedzi

1 2 3 4 5
1. Ocena pracy administracji w instytucie 0 2 5 7 16
2. Ocena pracy administracji ogélnouczelnianej 0 4 3 11 12

Inne uwagi i sugestie na temat pracy jednostek administracyjnych

mito by byto, gdyby administracja szanowata nauczycieli akademickich. Bardzo czesto jest
tak, ze jak o co$ prosimy to, mam wrazenie, ze odbierane to jest negatywnie przez
administracje. Oczywiscie jest bardzo duzo jednostek, ktore super wspolpracuja
z nauczycielami ale niestety - nie wszystkie. Lepszy kontakt administracja — nauczyciele;
wszystkie sprawy i potrzeby realizowane sa w sposob bardzo rzeczowy i na najwyzszym
poziomie wymogdw i standardow administracyjnych;

nie ma zastrzezen;

brak komunikacji;

brak uwag - w mojej ocenie dziata sprawnie i spetnia moje oczekiwania;

wykonywanie swoich obowigzkow jak najlepiej w kontekscie realizacji interesu
publicznego;

zawsze profesjonalnie.
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Cele i rekomendacje do raportu z badan

»AnKieta oceny jakoS$ci ksztalcenia przez nauczyciela akademickiego”

I.  Celem badania byto pozyskanie opinii nauczycieli akademickich na temat jakosci ksztatcenia.

W kwestionariuszu poruszone zostaty zagadnienia dotyczace oceny:

%* Warunkéw prowadzenia zajec;

%* Systemu przepltywu informacji;

¢+ Organizacji dydaktyki;

** Poprawy jakosci dydaktyki;

+ Systemu motywacyjnego w Uczelni;

+» Doskonalenia zawodowego nauczycieli akademickich;

** Pracy administracji.

Respondenci mieli mozliwos$¢ przedstawienia swoich uwag i sugestii.

Il.  Rekomendacje do raportu z badan

¢ rekomenduje sic omdwienie badania ankietowego z nauczycielami akademickimi.
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