LogistyRa nie Jest wszystRim
lecz wszystRo bez logistyRi jest niczym

,2Logistyka” siega dalekiej przesztosci,
a3 jej zrodtostowie znajdziemy w jezyku greckim,
gdzie: logos lub logicos
(liczenie, sztuRa liczenia, prawidtowo muyslgcy)
wzglednie francuskim loger lub logis
(zakRwaterowanie, Rwatera)

,LogistyRa”

Dotyczyta przede wszystkim dziatalnosSci zwigzanej z zaopatrzeniem,
transportem | komunikacjq, ewakuacja rannych itp.




Termin logistyka zwigzany byt nie tylko z wojskiem.
Mianem logistyki okreslano gataz logiki matematycznej,
ktdra zapisywata twierdzenia za pomoca symboli matematycznych.

Poczatki logistyki sg trudne do zidentyfikowania,
a pochodzenie trudne do ustalenia - klasycznego
wojskowego ksztattu nabierata na kontynencie amerykanskim.

Teoretyczne podstawy zostaty okresSlone przez:
A.T. MAHAN (1840 - 1914) i G.C. THORPE (1875 — 1836)

Termin logistyka w znaczeniu bliskim dzisiejszemu, zostat
uzyty przez szwajcarskiego generata Henri de JOMINI w 1837 .
w ksigzce pt.: ,Zarys sztuRi wojennej”, wg niego byita to:
dziatalnos¢ zwigzana z transportem, zakRwaterowaniem
i zgopatrywaniem oddziatow wojsRowych.
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,LogistyRa uspiona”
° dominujacy rynek producenta
° poczatki logistyki marketingowej

,LogistyRa marRetingowa”

. intensywna podaz towardw i ustug
o wymagajacy rynek odbiorcy

° wysokie koszty dystrybucji

,LogistyRa zintegrowana”

: konkurencyjny rynek konsumenta
° standardy obstugi klienta

o integracja procesdw logistycznych

,LogistyRa Romputerowa”

° komputeryzacja zarzadzania logisty-
ka

° optymalizacja obstugi klienta

Odcinkowe rozwiazania logistyczne:

0 zaopatrywanie | zakupy materiatowe
o magazynowanie dobr rzeczowych

0 dystrybucja towardw i ustug

Roztaczne kanaty dystrybucyjne:
0 dystrybucja marketingowa
0 zaopatrzenia materiatowe

Budowa systemow logistycznych:

0 Al — Automatic Identification

0 JIT - Justin Time

o MPR - Material Requirement Plan-

Informatyczne technologie w logistyce:
0 EDI — Electronic Data Interchange

0 ABC - Activity Based Costing
o Business Internet




System logistyczny przedsiebiorstwa

Logistyka przedsiebiorstwa

Logistyka Logistyka Logistyka

Zaopatrzenia Produkcji Dystrybucji
| opakowan

Rynek
dostawcow
Proces

Magazyn Produkcji

Magazyn

Zaopatrzenia

Dziatania logistyczne mogg obejmowac: obstuge klienta, prognozowanie popytuy,
przeptyw informacji, kontrole zapasdw, czynnosci manipulacyjne, realizowanie
zamowien, czynnosci reparacyjne | zaopatrywanie w czesci, lokalizacje zaktadow
produkcyjnych i sktaddw, procesy zaopatrzeniowe, pakowanie, obstuge zwrotow,
gospodarowanie odpadami, czynnosci transportowe i sktadowanie




LogistyRa w przedsiebiorstwie i w wojskRu

Logistyka w przedsiebiorstwie Zabezpieczenie logistyczne w wojsku

Zaopatrzenia Materiatowe

Produkcji Techniczne
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Transportu i ruchu wojsk

Infrastruktury

Systemy logistyczne to celowo zorganizowane i zintegrowane —
w obrebie danego uktadu gospodarczego - przeptywy materiatow
| produktdw oraz odpowiadajacych im informacji, umozliwiajace

optymalizacje zarzadzania tancuchem dostaw.
(m.in. poprzez automatyczna identyfikacje towardw, symulacje komputerowsa,

controling, elektroniczng wymiane danych oraz kompleksowy rachunek kosztéw)




Logistyczne ujecie procesdw zaopatrzenia

Zapewnienie niezbednych dostaw

Od kogo?

EfeRty: Samosterowalno$é:
o wysoka rytmika sprzedazy .

.. : sygnat
nizsze koszty d>c/>gkumyentac'a
nizsze zapasy J

, : : rozliczenie
skrocenie cyklu produkcyjne- , , , )
przeciwdziatanie zaktoce-

Synchronizacja:
organizacyjna
terminowa
ilosciowa

transportowa 90

Zapewnienie niezbednych zapasow

Gdzie? Jak dtugo? lle? Dla kogo?




Organizacja zaopatrzenia

W rozwinietych przedsiebiorstwach grupe szeroko rozumianych stuzb zaopatrzenia tworza:
: specjalistyczne komorki marketingu zaopatrzenia
: komorki spedycyjno-transportowe

: komorki ekonomiczno-finansowe taczone z komdorkami spedycyjno-transportowymi
: komorki magazynowe

Strumienie informacyjne: Przeptywy fizyczne:
Komérki badan 0 Stuzby transportowe
marketingowych Stuzby magazynowe

Komorki planowania Men‘edze.r
logistyKi

Stuzby zaopatrzenia
materiatowego

Koordynacja dziatalnosci wszystkich stuzb zaopatrzeniowych zajmuja sie
centralnie organy kierownicze tych stuzb, zaliczane z reguty do sktadu
strategicznego kierownictwa przedsiebiorstwa.




Zadania logistyczne w sferze produRcji

Na poziomie operacyjnym rola logistyki koncentruje sie na sformutowanym
przez B. Blancharda dla etapu wytwarzania wyrobu zadaniu , organizacji
przeptywow materiatow”. Zadanie to logiczne dzieli sie z kolei na dwie fazy:

1. Fizyczne procesy przeptywu i magazynowania 2. Strumienie informacyjnie sterujace tymi przeptywami

Kontrolowanie J Organizowanie Planowanie : Przeplywy
Informacyjne

Zapasy produkcji w toku

M n
Magazyny Magazyny ___  Magazyny __  Magazyny =l wa?'zzb‘;m)l,
zaopatrzeniowe gniazdowe stanowiskowe wydziatowe go)il:owych

“tyeane. L Surowee L Materisty L cCzesci ] Poiprodukty
Surowce Materiaty Czesci Potprodukty

Zmiany, jakie zachodza w obszarze zarzadzania produkcja, wywotane rynkiem
konsumenta i postepujaca indywidualizacje produkcji, wymuszaja bliska i bezposrednia
wspotpraca ze strefg sprzedazy oraz sferg technicznego przygotowania produkcji.




Kryterium operacyjne w logistyce produRcji

Operacyjnym kryterium logistyki produkcji jest minimalizacja zapasow
produkcji w toku, ktérego realizacja oznacza minimalizacje kosztow
zamrozonego kapitatu i redukcje kosztédw utrzymania tych zapasow.

Ciagtosé
i rytmicznosé

produkcji
Procesy logistyczne: :

e Transport wewnetrzny

«Czynnosci technologiczne LOngtyha

«Zapasy technologiczne PrOdUthi

«Zapasy wyrobow gotowych v
Minimalizacja
Zapasow
materiatowych




Przedmiot, zaRres logistyRi dystrybucji

Przedmiotem logistyki dystrybucji jest planowanie | kontrolowanie
przeptywu towardow, materiatdw i wyrobdw gotowych z miejsc ich
wytworzenia bezposrednio na rynek do uzytkownika lub konsumenta.
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ZaRres logistyRi dystrybucji

Z uwagl na range | ekonomiczne znaczenie decyzji dotyczacych
dystrybucji produktow gotowych s3 one zaliczane do najwazniejszych decyzji
strategicznych, ktdre zasadniczo rzutuja na ekonomike przedsiebiorstwa.

Minimalizacja czasu Zamowienie towarow
dystrybucji

Producenci,

Transport, manipulacja
Poprawa standardéw dOStGWCy P pulacj

obstugi klienta

Gospodarka magazynowa

Redukcja kosztow
dystrybucji .
Konsumenci, Ksztattowanie zapaséw

odbiorcy

Wzrost konkurencyjnosci
przedsiebiorstwa Pakowanie wyrobéw




LogistyRa to zarzgdzanie procesami

Proces w tym miejscu rozumiany jest jako
kilka nastepujacych kolejno po sobie zdarzen
(przemieszczania doébri/lub oséb)

Przedmiotem logistyki sg procesy przemieszczania
W czasie | w przestrzeni (zmiany miejsca,
w ktorym sie znajdujg) débri/lub osdb

Podmiotem w logistyce s3 klienci
(dostawcy, odbiorcy, posrednicy) oraz menedzerowie, organy i stuzby
logistyczne, a takze jednostki wykonawcze procesdw logistycznych

Przebieg proceséw

Organizacja

- Oddziat nr 1 * 9 * - Oddziat nr 2 N\




LogistyRa to zarzgdzanie procesami

Poziom 1
Procesy
giowne

Poziom 2

Procesy

Poziom 3

Podprocesy

eydleln /!

Dziatania




InformatyRa w logistyce

Struktura techniczna \ (\
S

truktura danych

Przesytanie siecig

Struktura informacji

Struktura aplikacji

Zobrazowanie danych

Sortowanie danych




