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Wprowadzenie

W dniach od 20 pazdziernika do 9 listopada 2025 roku przeprowadzone zostato
badanie ankietowe 0sob przyjetych na pierwszy rok studiow na rok akademicki 2025/2026.

Celem procesu badawczego bylo pozyskanie opinii 0s6b rozpoczynajacych studia
w Panstwowej Akademii Nauk Stosowanych w Jarostawiu, na temat atrakcyjnosci jej oferty

edukacyjnej oraz efektywnosci dziatan promocyjnych.

Badanie zostato zrealizowane na podstawie elektronicznego kwestionariusza ankiety,

ktory umieszczony zostat w powigzanej z systemem USOS, aplikacji Ankieter.

W badaniu udziat wzigto 45 studentow pierwszego roku Kierunku zarzadzanie, studia
drugiego stopnia, co stanowito 56% wszystkich studentéw, do ktorych zostata wystana

ankieta.

Zebrany materiat zostal poddany szczegdtowej analizie i przedstawiony w niniejszym
raporcie. Ze wzgledu na ilosciowy charakter, dane zostaly zaprezentowane w formie

diagramow oraz tabel.
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Struktura grupy respondentow

Liczba studentéw studiujacych na I roku studiow drugiego stopnia na kierunku
zarzadzanie W semestrze zimowym w roku akademickim 2025/2026 wyniosta 81 0sob.

W badaniu wzi¢to udziat 45 studentdéw, co dalo zwrotno§¢ wynoszaca 56%.

Wykres 1. Poziom zwrotnosci kwestionariuszy w objetej badaniem probie

Tabela 1. Liczebnos¢ studentow

Kierunek Liczba wypeklionych | Liczba studentéw na Zwrotno$é
ankiet | roku studiéw [9%0]
Zarzadzanie 45 81 56%
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Struktura grupy respondentéw wedlug plci

Wykres 2. Poziom zwrotnosci kwestionariuszy w objetej badaniem probie

Studencka ankieta dla 0sob przyjetych na I rok studiow w roku akademickim 2025/2026

Wsrod ankietowanych, ktorzy wzigli udzial w badaniu 51% stanowily kobiety, zas 49%

mezezyzni.

Tabela 2. Liczebnos¢ respondentow z podziatem na plec

Pleé Liczba studentow. ktorzy wypeknili Udzial procentowy
ankiete
Kobieta 23 51%
Mezczyzna 22 49%
Ogotem 45 100%
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Struktura grupy respondentow wedlug pochodzenia

Wykres 3. Liczebnos¢ respondentow z podziatem na Kraj

Wykres 4. Liczebnos¢ respondentow z podziatem na wojewddztwo
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Wykres 5. Liczebnos¢ respondentow z podziatem na powiat

tar

Zrédla informacji o ofercie PANS w Jarostawiu

Respondenci, pytani o zrodta wiedzy o ofercie dydaktycznej Panstwowej Akademii
Nauk Stosowanych w Jarostawiu, najczesciej wskazywali:
e Facebook,
e strong internetowa PANS,
e nawywieszonym bilbordzie lub banerze,

e inne okolicznosci;

Wykres 6. Zrédta wiedzy o ofercie dydaktycznej

na Facebooku

na Instagramie

na stronie internetowej PANS

na wywieszonym bilbordzie lub banerze
na plakatach na terenie mojej miejscowosci
na plakatach w szkole

w YouTube

w informatorze PANS

na portalach o uczelniach

w reklamie radiowej

w prasie

na teczce, w ktérej ja lub moi bliscy otrzymali $wiadectwo maturalne

o o

w innych okolicznosciach (jakich?)
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Inne:

e poczta pantoflowa,

e Znajomi,

e przez cztonka rodziny,

e dowiedziatam si¢ od znajomej, ktora studiowata na Uczelni PANS,
e 0d znajomych,

e na plakatach w pracy;

Tabela 3. Zrédla wiedzy o ofercie dydaktycznej

Lp. Gdzie natknale$/natknelas si¢ na informacje o PANS? Llczggplg(x;:(ljg?ych
1. na Facebooku 20
2. na Instagramie 6
3. na stronie internetowej PANS 18
4. na wywieszonym bilbordzie lub banerze 8
5. na plakatach na terenie mojej miejscowosci 3
6. na plakatach w szkole 3
7. w YouTube 1
8. w informatorze PANS 1
9. na portalach o uczelniach 3
10. | wreklamie radiowej 0
11. | w prasie 0
12. | nateczce, w ktdrej ja lub moi bliscy otrzymali $wiadectwo maturalne 4
13. | winnych okoliczno$ciach (jakich?) 8

Respondenci, pytani o czynniki wptywajace na wybdr Panstwowej Akademii Nauk
Stosowanych w Jarostawiu, najczgséciej wskazywali:
e jest tutaj interesujacy mnie kierunek,
e jest blisko z mojego miejsca zamieszkania,
e dobra opinia o Uczelni w moim najblizszym otoczeniu;

Wykres 7. Czynniki wplywajgce na wybor PANS

jest tutaj interesujgcy mnie kierunek

zachecita mnie rodzina/znajomi

mozna uzyskac stypendium

jest blisko z mojego miejsca zamieszkania

dobra opinia o Uczelni w moim najblizszym otoczeniu
Uczelnia dobrze przygotowuje do zawodu

po ukoriczeniu PANS tatwo o znalezienie pracy

nie dostatem sie na inng uczelnie

dogodne terminy rekrutacji

przekonujaca reklama

nie sta¢ mnie na studia w innym miejscu

nie mam czasu na studia w innym miejscu

styszatem, ze nie trzeba sie uczy¢, aby uzyskac zaliczenie
chce sie zaangazowad w dziatalnos¢ studencka

chce rozwijac swoje zainteresowania

kontakt z Uczelnig

dziatalnos¢ kulturalna Uczelni

inne (jakie?)

o O o o o
1"f " ¢ IIWI“
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Inne:

e jest kierunek dla osob pracujacych i zajecia odbywaja si¢ popotudniami,
e jest wysoce nierentowne, aby wynajmowac¢ mieszkanie w wigkszym miescie, majac

Uczelni¢ blisko domu,

Tabela 4. Czynniki wplywajgce na wybor PANS

Lp. Jakie czynniki wplynely na wybér PANS? Llczggp%(x;:ég?y(:h
1. |jest tutaj interesujacy mnie kierunek 29
2. zachgcita mnie rodzina/znajomi 10
3. mozna uzyskac stypendium 5
4. | jest blisko z mojego miejsca zamieszkania 27
5. dobra opinia o Uczelni w moim najblizszym otoczeniu 14
6. Uczelnia dobrze przygotowuje do zawodu 2
7. | po ukonczeniu PANS tatwo o znalezienie pracy 2
8. nie dostatem si¢ na inng uczelni¢ 0
9. | dogodne terminy rekrutacji 1
10. | przekonujaca reklama 0
11. | nie sta¢ mnie na studia w innym miejscu 5
12. | nie mam czasu na studia w innym miejscu 5
13. | slyszalem, Ze nie trzeba si¢ uczy¢, aby uzyskac zaliczenie 0
14. | chce si¢ zaangazowaé w dziatalnos$¢ studencka 0
15. | chce rozwija¢ swoje zainteresowania 0
16. | kontakt z Uczelnia 2
17. | dziatalno$¢ kulturalna Uczelni 1
18. |inne (jakie?) 3

Czy przed podjeciem decyzji o wyborze studiow w PANS styszale$/styszalas jakie$ opinie
na jej temat?

Wykres 8. Opinie przed wyborem studiéow w PANS

Jakie informacje styszales/styszala§ o PANS przed rozpoczeciem studiow?

e same pozytywne,
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e bezplatne studia, dogodne terminy, wspotpraca ze studentami (Uczelni zalezy na
studentach), ciekawe kierunki, mozliwos¢ rozwoju,

o cickawi wyktadowcy, dobra wspolpraca dot. harmonogramu zaje¢ dla oséb
pracujacych,

e dobra Uczelnia, dobra lokalizacja, duzo kierunkow do wyboru,

e informacja dotyczyla tego, ze ma oferte skrojong pod osoby pracujace,

e jest super,

e nie odbiega od innych Uczelni,

e 0 duzym zaangazowaniu wyktadowcow w zajecia,

e pomimo bycia stosunkowo mtodg Uczelnia, szybko si¢ rozwija i stawia na dobro
studentow umozliwiajac ksztatcenie w kierunkach dajacych duze szanse na prace
w zawodzie,

e pozytywne opinie, o bardzo dobrym zapleczu sprzgtowym,

e same dobre, wyktadowcy wyrozumiali, zajecia sg popotudniami, a wyktady sg
nieobowigzkowe,

e wickszo$¢ informacji, ktore styszatam na temat uczelni PANS przed rozpoczeciem
studiow byta pozytywna,

e wysoka jako$¢ zajec, przyjazny zespot dydaktyczny, interesujace zycie studenckie,

e jest przyjemnie,

e jest przyjazna dla studentdw 1 czujesz si¢ na niej komfortowo i1 bez duzej presji
mozesz si¢ na niej uczyc,

e to dobra Uczelnia;

Jak oceniasz reklame dotyczaca rekrutacji na studia w PANS?

Tabela 5. Reklama rekrutacji na studia w PANS

Ocena reklamy rekrutacji na studia w PANS

Zupehie niezauwazalna 5

Zdecydowanie zauwazalna 12

Zupehie nieatrakcyjna

Zdecydowanie atrakcyjna

Zdecydowanie przekonujaca

1
9
Zupenie nieprzekonujaca 1
1
1

Nie przekazuje zadnych potrzebnych informacji

N |~ N

Przekazuje wszystkie potrzebne informacje 15
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Jak oceniasz internetowa platforme rekrutacyjng?

Tabela 6. Internetowa platforma rekrutacyjna

Ocena internetowej platformy rekrutacyjnej
Zakres udzielonych Liczba udzielonych
odpowiedzi odpowiedzi
1 0
2 1
3 1
4 17
5 26

Jesli obsluga internetowej platformy rekrutacyjnej sprawila Ci jakie$ problemy lub

masz jakie$ sugestie, opisz je ponizej:

nie jest wystarczajaco czytelna i intuicyjna,

nie mam,

nie miatam zadnych problemow,

nie sprawita problemow,

nie wszystko super,

trochg¢ nieintuicyjny jest proces rekrutacji na platformie, nie moglam si¢ w tym
odnalez¢,

troche zbyt duzo formalnosci w przypadku, gdy zostat ukonczony na naszej Uczelni
pierwszy stopien,

wszystko bylo jasne,

wszystko przebieglo pomyslnie, szybki kontakt z osobami obstlugujacymi platforme,
wszystko przebiegto sprawnie,

nie mam, wszystko przebieglo pomyslinie;

Jak oceniasz latwos¢ odnalezienia na terenie PANS punktu rekrutacyjnego?

Tabela 7. Latwos¢ odnalezienia na terenie PANS punktu rekrutacyjnego

Ocena latwosci odnalezienia na terenie PANS
punktu rekrutacyjnego
Zakres udzielonych Liczba udzielonych
odpowiedzi odpowiedzi
1 1
2 1
3 5
4 9
5 29
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Czy informacje znajdujace si¢ na terenie PANS ulatwily dotarcie do punktu

rekrutacyjnego?

Tabela 8. Informacje na terenie PANS ulatwiajgce dotarcie do punktu rekrutacyjnego

Ocena informacji na terenie PANS ulatwiajacych
dotarcie do punktu rekrutacyjnego
Zakres udzielonych Liczba udzielonych
odpowiedzi odpowiedzi
1 0
2 0
3 6
4 12

5 27

Jak oceniasz kontakt i wsparcie udzielone przez pracownikéw obstugujacych proces
rekrutacji?

Tabela 9. Kontakt i wsparcie udzielone przez pracownikow obstugujgcych rekrutacje

Ocena pracownikéw obstugujacych rekrutacje
pod katem kontaktu i wsparcia
Zakres udzielonych Liczba udzielonych
odpowiedzi odpowiedzi
1 1
2 0
3 2
4 15
5 27

Co Twoim zdaniem mozna by poprawi¢ w sposobie komunikacji lub wsparcia ze strony
pracownikow zajmujacych si¢ przebiegiem rekrutacji?

e dostgpnos¢ pracownikow dla wigkszej liczby studentow w tym samym czasie,

e informacja o praktykach gdzie mozna odby¢ i jak Uczelnia pomaga w znalezieniu
praktyk w firmie czy pomaga Uczelnia czy miejsce pracy moze zosta¢ zaliczone jako
praktyka zawodowa, wigcej informacji szczegdtowych niz takie ogdlne co znajdujg si¢
na stronie,

e jesli chodzi o sposdb komunikacji to Uczelnia powinna zaja¢ si¢ sprawdzaniem przez
wyktadowcow maili oraz odpisywaniem na nie, niejednokrotnie spotkatem si¢ ja i moi
znajomi studiujgcy ze mng z sytuacjg gdzie kontaktujemy si¢ z danym wyktadowca
(zazwyczaj starszymi osobami ale nie tylko, ktorzy nie odczytuja maili i cigzko si¢
Z nimi skontaktowa¢ nie spotykajac ich na Uczelni, jest to problem, ktéry powiela si¢

odkad zaczalem studiowac na tej Uczelni czyli od 2021 roku i mato si¢ zmienito,
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w 2025 roku gdzie kazdy korzysta z najrozniejszych sposobow komunikacji
codziennie jest to swego rodzaju kpina,

nic,

nie trzeba nic poprawiac,

nie wszystko super,

raczej nie mam zastrzezen do sposobu komunikacji 1 wsparcia ze strony pracownikow,
szybsza odpowiedz,

wszystko jest ok,

wszystko super,

wszystko w porzadku;

Co w procesie rekrutacji pozytywnie Ci¢ zaskoczylo?

brak probleméw z rekrutacja,

nic,

bylo na dobrym poziomie wigc nic mnie nie zaskoczylo,

mozliwo$¢ wypetnienie wniosku online,

nie przypominam sobie,

proces rekrutacji byt klarowny oraz komunikacja stosunkowo sprawna i szybka,
sprawny proces rekrutacji,

szybki czas uzyskania odpowiedzi na kazda wiadomos¢,

szybki kontakt i duzo pomocnych informacji przez telefon jak réwniez drogg mailowa,
szybkos¢ 1 fatwos¢ rekrutacji,

szybkos$¢ przebiegu, mozliwo$¢ zalatwienia online wszystkiego, informacje pod
numer tel., brak konieczno$ci drukowania ankiety osobowej i dostarczania jej,
wsparcie ze strony pracownikow, komunikacja,

wszystko super pozytywnie zaskoczona,

latwos¢;
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