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Wprowadzenie

W dniach od 20.04.2026 do 10.05.2026 roku zostalo przeprowadzone badanie

ankietowe wsrod studentow I roku studiow na kierunku finanse i rachunkowo$¢.

Celem przeprowadzonych badan jest monitorowanie, doskonalenie programu studiow
I weryfikacja zaktadanych efektow uczenia si¢, a przede wszystkim state podnoszenie jakosci

ksztalcenia na prowadzonym Kierunku studiow.

W ankiecie uwzglednione zostaly nastgpujace elementy majace wpltyw na jako$é

ksztalcenia w Uczelni:

X/

+* Ocena programu studidw i systemu ksztalcenia;
b

X/

¢ Ocena efektow uczenia si¢ realizowanych w ramach praktyk zawodowych;

X/

+* Ocena warunkow studiowania;

X/

¢+ Ocena wsparcia i motywowania studentow w procesie ksztalcenia;

¢+ Ocena funkcjonowania administracji;

X/

%+ Ocena ryzyka porzucenia studiéw (Zjawisko drop out);
% Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku studiow.

Badanie zostalo zrealizowane na podstawie elektronicznego kwestionariusza ankiety,
ktory umieszczony zostat w powiazanej z systemem USOS, aplikacji Ankieter. W badaniu
udzial wzigto 10 studentow bedacych na Il roku studiéw, co stanowito 40% wszystkich

studentow.

Zebrany material zostal poddany szczegdtowej analizie i przedstawiony w niniejszym
raporcie. Ze wzgledu na iloSciowy charakter, dane zostaty zaprezentowane w formie

diagramow oraz tabel.
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Studencka ankieta oceny programu studiow i jakosci ksztatcenia — rok akademicki 2025/2026

Liczba studentéw studiujgcych na Il roku studiéw pierwszego stopnia na kierunku

finanse i rachunkowos$¢ w semestrze letnim w roku akademickim 2025/2026 wyniosta

25 os6b. W badaniu wzigto udziat 10 studentow, co dato zwrotnos¢ wynoszaca 40%.

Wykres 1. Poziom zwrotnosci kwestionariuszy w objetej badaniem probie

Tabela 1. Liczebnos¢ studentow

el Liczba wypelnionych | Liczba studentow na Zwrotno$é
ankiet 111 roku studiow [%%6]
Finanse i rachunkowo$¢ 10 25 40%
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I. Ocena programu studiow i systemu ksztalcenia

Studencka ankieta oceny programu studiow i jako$ci ksztalcenia

rok akademicki 2025/2026

Lp. Pytanie Udzielone odpowiedzi
2 3 4
1 Czy realizowany w cyklu ksztalcenia program studiow w ogdlnej ocenie spetnit Pana/Pani 2 4 2
" | oczekiwania?
2 Czy efekty uczenia si¢ okreslone dla zajg¢ sa Panu/Pani znane i zostaty sformutowane 0 3 3
" | wsposob zrozumiaty?
3 Czy przypisana do zaje¢ liczba punktow ECTS odpowiada realnym godzinom 1 2 4
" | indywidualnej Pana/Pani pracy zwiazanej z tymi zajgciami?
Czy program studiow umozliwit Panu/Pani nabycie umiej¢tno$ci praktycznych,
4. kompetencji spotecznych niezbgdnych w przysziej pracy zawodowej (np. umiejetnosci, 1 4 1
samoksztalcenia, pracy w zespole, rozwigzywania problemoéw, komunikowania si¢ itp.)?
5. | Czy udziat praktyk zawodowych w programie studiéw byt wystarczajacy? 0 3 0
6. | Jak ocenia Pan/Pani system oceny studentéw (przejrzystos¢, zasady, wymagania)? 0 4 3
Czy ilo$¢ czasu przeznaczonego na poszczegolne zajecia dydaktyczne prowadzone
7. | wdanych formach (np. ¢wiczenia, laboratoria, seminaria itp.) jest wlasciwie zaplanowana 3 1 2
i umozliwia osiagnigcie zaktadanych efektow uczenia sig¢?
8 Czy program stwarza mozliwo$¢ indywidualizacji procesu ksztatcenia studentéw 0 2 2
) Z niepetnosprawno$ciami?
9. Jak ocenia Pan/Pani ofertg zajgé do wyboru? 0 2 1 4 3
Jak ocenia Pan/Pani dostep do informacji o programie studiéw i procesie ksztatcenia
10. . L . L . 0 1 1 4 4
zamieszczonych na stronie internetowej Uczelni i systemie USOS?
11. | Jak ocenia Pan/Pani mozliwo$ci studiowania wedtug indywidualnej organizacji studiow? | 1 0 1 5 3
1. Czy nadzor ze strony opiekuna pracy dyplomowej byt zadowalajacy w przypadku gdy

program studiow przewiduje ztozenie pracy dyplomowe;j?

tak,

jest egzamin dyplomowy,

m¢j kierunek ma dwoch opiekundéw pracy dyplomowe;j. Jeden z opiekundéw byt
bardzo zaangazowany - doktadnie czytal prace kazdemu ze studentoéw, kazdemu
poswiecil czas z osobna. Natomiast drugi opiekun wykazat mniejsze
zaangazowanie, nie mamy informacji czy prace sa poprawne,

nadzor ze strony opiekuna pracy byl czgsciowo zadowalajacy. Obecnos¢ dwoch
opiekundéw prowadzita do rozbiezno$ci w oczekiwaniach oraz utrudniata spojna
realizacje cze$ci teoretycznej. Dodatkowo komunikacja z jednym z opiekunéw
bylta ograniczona, co wydtuzato proces wprowadzania poprawek 1 wprowadzato
niepewnos$¢ co do kierunku pracy. W rezultacie przygotowanie pracy byto mnie;j
efektywne 1 wymagato dodatkowego czasu na uzgadnianie wymagan,

nie,

podzielenie prac dyplomowych na dwoéch promotoréw stwarza pewne
problemy, przez co tworzenie prac przebiega w nieco niezsynchronizowany
sposob. Kazdy promotor ma inne wymagania odno$nie pracy co prowadzi do

zamieszania z informacjami;
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2. Czy tresci programowe lub zaje¢cia powtarzaty si¢ w ramach cyklu ksztatcenia?

Studenci wskazali nastgpujace tresci programowe lub zajecia, ktore powtarzaly sig

w ramach cyklu ksztatcenia:

na ekonomice przedsi¢biorstwa i kilku pokrewnych przedmiotach,

niektore elementy prezentowane na jednych zajeciach w poczatkowej fazie
ksztatcenia byly powtarzane na zajgciach, ktére miaty miejsce w dalszej czgsci
np. wiedza z zaje¢ finanse przedsigbiorstw powtarzata si¢ na ekonomice, system
podatkowy na rachunkowosci podatkowej (nie byto ksiggowania tylko czysta
teoria), finanse publiczne na rachunkowos$ci budzetowej,

przedmiot system podatkowy z 2 roku studiow bardzo 'zdublowal' si¢
z przedmiotem rachunkowos$¢ podatkowa na 3 roku. Moje oczekiwania do obu
przedmiotow byly tez znacznie inne. Myslatam, Ze przedmiot system podatkowy
bedzie obejmowal zagadnienia zwigzane z funkcjonowaniem systemu
podatkowego, w tym rodzaje podatkéw, zasadami ich naliczania oraz
obowigzkami podatnikow. W rzeczywistosci okazato si¢, ze kazdy student
musial przygotowac referat z wyktadu oraz z laboratorium bez merytorycznej
pomocy prowadzacego. Z kazdym pytaniem studenta wyktadowca proponowat
sprawdzenie w wyszukiwarce Internetu by nas nauczy¢ 'szukania informacji
I wiarygodnych zrodel', co dawalo wrazenie braku kompetencji wiedzy
z zakresu tego przedmiotu. Przedmiot rachunkowosci podatkowa budzita we

mnie mysl, ze begdziemy zajmowaé si¢ stricte rozliczaniem przychodow
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i kosztow, ustalaniem wyniku finansowego oraz funkcjonowaniem kont
ksiggowych - potrzebnych do m. im. rozliczania z si¢ z Urzedem Skarbowym,
ksiggowanie VAT'u, rozliczanie PIT'u. W rzeczywisto$ci na wykladzie kazdy
student mial do zrobienia referat, ktérego potowa zakresu byta zdublowana
z przedmiotem system podatkowy, a laboratoria nauczyly nas tylko
rozpoznawania przychodow i kosztéw uzyskania przychodéw dla danych
przedsigbiorstw, ktore to byty juz omawiane na rachunkowosci na 1 roku,

rachunkowo$¢ budzetowa z finansami publicznymi, System podatkowy
z rachunkowos$cia podatkowa, ekonomika przedsigbiorstwa z finansami
przedsigbiorstwa, controlling operacyjny z controllingiem w zarzadzaniu

przedsigbiorstwem,

3. Na pytanie, jezeli program studiow nalezatoby udoskonali¢ dla potrzeb przysziej pracy

zawodowej i bardziej dostosowa¢ do rynku pracy, studenci wskazali nast¢pujace

elementy:

bardzo podobajg mi si¢ zaj¢ciach z obstugi programéw finansowo-ksiggowych
(m. im. Comarch Optima oraz Symfonia, lecz ilo§¢ godzin jest za mata). Dlatego
program studidow warto udoskonali¢ poprzez zwigkszenie liczby zajeé
praktycznych (ale rzeczywiscie praktycznych przy pracy z programami
ksiggowymi, tak aby wiedze z wyktadu ¢wiczy¢ na realnych ksiggowaniach, na
rzeczywistych dokumentach ksiggowych oraz przyktadach z Zycia
przedsigbiorstw). Dodatkowo program moglby zosta¢ rozszerzony o aktualne
zagadnienia podatkowe oraz praktyczne aspekty rozliczen, aby lepiej
przygotowac studentéw do realnych obowigzkéw zawodowych. Warto rowniez
zwigkszy¢ nacisk na rozwoj umiejetnosci analitycznych oraz interpretacje
przepisOw prawa w kontekscie praktycznym. Istotnym elementem byloby takze
wprowadzenie wigkszej liczby warsztatow, case studies oraz wspotpracy
z praktykami z branzy, co pozwolitloby lepiej zrozumie¢ realia pracy
i oczekiwania pracodawcow,

skupi¢ si¢ bardziej na przedmiotach zwigzanych z nazwa kierunku czyli finanse
i rachunkowosci oraz doda¢ przedmioty kadrowo ptacowe,

uwazam, ze warto doda¢ wigcej zaje¢ praktycznych na programach ksiggowych
(Optima i Symfonia),

wigcej rachunkowosci,
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wigcej zaje¢ praktycznych,
wicksze skupienie si¢ na zajeciach rachunkowos$ci, wiecej praktyki na
programach rachunkowych, bardziej praktyczne podejscie do zaje¢ z zakresu

controllingu;

4. Inne uwagi dotyczace programu studiow i realizacji zajec:

na pierwszym roku wiecej teorii 1 wigcej ubezpieczen,
zajecia z jednego przedmiotu prowadzone w réznych formach (wyktad,
¢wiczenia itp.) powinny by¢ prowadzone przez jednego wykladowce dla
uzyskania systematycznosci informacji, ilo§¢ godzin praktyk powinna by¢ tak
rozlozona, zeby nie bylo juz praktyk na 3 roku, uniemozliwia to skupienie si¢
na pisaniu prac dyplomowych w semestrze zimowym,

zZmniejszy¢ liczbg godzin praktyk, usna¢ przedmioty niezwigzane z kierunkiem;

Ocena efektéw uczenia si¢ realizowanych w ramach praktyk zawodowych

Lp. Pytanie Udzielone odpowiedzi
1 2 3 4 5

Ocena umiejetnosci nabytych w trakcie zajeé, niezbednych do realizacji

1. . 0 1 2 3 3
praktyk zawodowych w zaktadzie pracy
Mozliwos¢ ksztattowania lub doskonalenia umiejetnosci praktycznych

2. . . 0 0 0 5 5
w trakcie odbywania praktyk
Przydatno$¢ umiejetnosci i kompetencji nabytych w trakcie praktyk do

3. AN , 0 0 0 3 7
realizacji zadan zawodowych

1. Studenci wskazali nastepujace umiejetnosci lub kompetencje istotne w przysztej pracy

zawodowej, a niewykonywane lub rzadko wykonywane podczas praktyk:

praktyki byly bardzo warto$ciowe i1 pozwolily zdoby¢ cenne do$wiadczenie
zawodowe. Jednoczes$nie ujawnily pewne braki w przygotowaniu praktycznym,
szczegOlnie w zakresie faktycznego ksiggowania oraz obstugi programow
finansowo-ksiggowych. Zaktad praktyk w duzym stopniu musial wprowadzi¢
mnie w te zagadnienia od podstaw. Pokazalo to potrzebg wigkszego nacisku na
praktyczne umiejetnosci w programie studiow, zwlaszcza w obszarze pracy na
systemach ksiegowych oraz realnych operacjach gospodarczych,

ze wzgledu na ograniczenia prawne cz¢sto na praktykach zawodowych studenci
nie majg dostepu do petnej ksiggowosci (niektorych informacji firmy, petnego

ksiggowania);
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111. Ocena warunkow studiowania

Lp. Pytanie Udzielone odpowiedzi

1 2 3 4

1 Jak ocenia Pan/Pani ogoélne warunki lokalowe Uczelni w tym zaplecze kulturalne,

sportowe, rekreacyjne? 0 0 2 3
2. | Czy w Uczelni istnieje przestrzen do odpoczynku dla oséb studiujacych? 1 0 2 2
Czy infrastruktura dydaktyczna Uczelni jest dostosowana do potrzeb kierunku studiéw
3. | (wyposazenie sal, urzadzenia audiowizualne, komputery, specjalistyczne programy 2 0 0 4
komputerowe, materiaty dydaktyczne)?
4 Czy infrastruktura  dydaktyczna  jest  dostosowana do  potrzeb  0sob 0 0 3 2
" | z niepetnosprawno$ciami?
5 Czy baza socjalna I_chelni spelnita Pana/Pani oczekiwania (akademik, zaplecze socjalne, 0 0 3 2
" | zaplecze gastronomiczne)?
6 Czy dostgp do literatury jest w Uczelni wystarczajacy (zbiory biblioteczne, podrgczniki, 0 1 2 1
" | skrypty)?
Czy system pomocy dydaktycznej oferowanych przez nauczycieli akademickich
7. | (konsultacje, opiekunstwo) sprzyja osigganiu zalozonych efektow uczenia si¢ oraz 0 0 1 4

rozwojowi zawodowemu studentow?

Czy istniata mozliwo$¢ realnego wptywu studentdow na proces ksztalcenia i zarzadzania
8. | Uczelnig poprzez przedstawicieli studentow w Samorzadzie Studenckim oraz gremiach 0 0 4 2
uczelnianych i wydziatowych?

Czy dziatania wspierajace mobilno$¢ studentéw w ramach programu ERASMUS, w tym
9. | zwiazanych z popularyzacja wiedzy na temat systemu ECTS w kraju i za granica, sa 0 0 2 3
W ocenie Pana/Pani wystarczajace?

Czy w Uczelni wystapily jakies problemy z zaliczeniem punktéw ECTS lub efektow

10 uczenia si¢ zdobytych w innej uczelni w kraju lub za granicg?

1. Studenci wskazali miejsca udostepnione w Uczelni osobom studiujagcym, gdzie mozna

w spokoju uczy¢ si¢ i pracowac¢ intelektualnie:

budynki, w ktérych inne budynki
prowadzone s3 zajecia — / na Uczelni
0% 0%
Tlos¢
Tresé udzielonych
odpowiedzi

nie wiem, trudno 1
powiedzie¢
nie ma 2
biblioteka 6
budynki, w ktorych
prowadzone sa 0
zajecia
inne budynki na

. 0
Uczelni
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Uwagi 1 sugestie na temat probleméw 1 potrzeb zwigzanych z umi¢dzynarodowieniem
procesu ksztalcenia — program ERASMUS:

e Dbrak uwag;

Uwagi i sugestie na temat warunkéw studiowania:

e niektore sale s3 wyposazone w telewizory na ktorych z daleka nic nie widac,
a nie wszyscy zmieszcza si¢ z przodu sali (budynek A0 sala 1.22),

e W trakcie zaje¢ zdarzaja si¢ tzw. ,,okienka”, podczas ktorych studenci nie majg
zaplanowanych aktywnos$ci. Czas ten moglby zosta¢ lepiej wykorzystany na
prace wlasng, np. konczenie projektow zaliczeniowych lub nauke. Warto
rozwazy¢ udost¢pnienie studentom sali lub przestrzeni do nauki, w ktorej
mozliwe bytoby spokojne przygotowanie si¢ do zaj¢c, praca nad projektami czy
wspotpraca w grupach. Takie rozwigzanie zwickszyloby efektywno$¢

wykorzystania czasu spedzanego na Uczelni;

IV. Wsparcie i motywowanie studentow w procesie ksztalcenia

Lp. Pytanie Udzielone odpowiedzi
1 2 3 4 5

Czy stosowane w Uczelni materialne (np. stypendia) i pozamaterialne (np.
wspotczesne technologie, dostepnosé do urzadzen, sprzetu, laboratoridow)

1. . . . . . iy 0 0 3 2 5
instrumenty motywuja studentow do osiggania bardzo dobrych wynikéw
uczenia si¢?

2. Czy Uczelnia udziela wsparcia osobom w roznych sytuacjach zyciowych? 1 0 2 3 4
Czy dziatania podejmowane przez Samorzad Studencki, umozliwiajg

3. . . - 0 0 3 3 4
wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu spraw studenckich?
Czy Uczelnia kreuje warunki motywujace studentéw do dziatalnosci

4. w organizacjach studenckich (Samorzad Studencki, Studenckie Kota 1 1 3 1 4
Naukowe itp.)?
Jak ocenia Pan/Pani dostgpno$¢ informacji dotyczacych wsparcia i zaplecza

5. socjalnego Uczelni zawartych na stronie internetowej Uczelni oraz 0 1 2 3 4
w systemie USOS?

V. Ocena funkcjonowania administracji

Lp. Pytanie Udzielone odpowiedzi
1 2 3 4 5
1. Dziat Obstugi Studentéw 0 0 2 2 6
2. Sekretariat Wydziatu 0 0 1 1 8
3. Dziat Praktyk Studenckich z Biurem Karier 0 0 1 2 7
1. Inne uwagi i sugestie na temat pracy jednostek administracyjnych Uczelni:

e powinny lepiej si¢ ze soba komunikowaé, bo czesto sprzeczne informacje

wychodza,;
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V1. Ryzyko porzucenia studiow (Zjawisko drop out)
1. Czyrozwazal(a) Pan(i) rezygnacj¢ ze studiéw bez podejmowanie kolejnych (studiow)?

zdecydowanie nie
0%

Czy rozwazal(a) Pan(i)
rezygnacje ze studiéw
bez podejmowanie
kolejnych (studiow)?

Hos¢
udzielonych
odpowiedzi

zdecydowanie tak
29%

zdecydowanie nie

raczej nie

raczej tak

N|w|N | O

zdecydowanie tak

2. Respondenci, pytani z jakich powodow rozwazali rezygnacj¢ ze studiow, najczesciej
wskazywali:
e jako$¢ przebiegu procesu ksztalcenia,
e inne,

e trudno$¢ w kontynuacji studiow;

stan zdrowia 0

trudnosci finansowe 0

trudnos¢ w kontynuacji studiow _ 1
jakose praebiegu procesu ksztaicenis [

relacje spoteczne panujgce miedzy studentami 0
warunki mieszkaniowe 0

sytuacja rodzinna 0

me I

Inne:

e stan zdrowia, warunki ksztalcenia, kwestie finansowe;

V1I. Ogolna ocena jakosci ksztalcenia na kierunku studiow

Pytanie Udzielone odpowiedzi
1 2 3 4 5
Ogolna ocena jakosci ksztalcenia na kierunku studiéw 0 0 2 4 4
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Studencka ankieta oceny programu studiow i jako$ci ksztalcenia

Cele i rekomendacje do raportu z badan

»Studencka ankieta oceny programu studiow i jakosci ksztalcenia”

Celem badania byto pozyskanie opinii studentow ostatniego semestru studiow na temat

programu studiow i jakos$ci ksztalcenia. W kwestionariuszu poruszone zostaty

zagadnienia dotyczace oceny:

<
<
<
<
<
o

L X4

X/
L X4

Programu studiow 1 systemu ksztalcenia;

Efektow uczenia si¢ realizowanych w ramach praktyk zawodowych;
Warunkow studiowania;

Wsparcia i motywowania studentow w procesie ksztatcenia;
Funkcjonowania administracji;

Ryzyka porzucenia studiéw (Zjawisko drop out);

Jakosci ksztalcenia na kierunku studiow.

Respondenci mieli mozliwos$¢ przedstawienia swoich uwag i sugestii 0 przebiegu

studiow.

Rekomendacje do raportu z badan

Rekomenduje sig:

X/
L X4

X/
L X4

Sprawdzenie wdrozonych procedur przygotowania studentow do egzaminu
dyplomowego.
Rozpatrzenie przez Rad¢ Programowa Kierunku Studiow uwag dotyczacych

udoskonalenia programu studiow.

% Zorganizowanie spotkania z nauczycielami akademickimi w celu omdéwienia

raportu z przeprowadzonego badania ankietowego, a w szczegdlnosci uwag na

temat realizacji i prowadzenia zaje¢ w terminie do 30.06.2026 roku.
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¢+ Zorganizowanie spotkania z kierunkowymi opiekunami praktyk zawodowych
| przekazanie informacji dotyczacych organizacji i przebiegu praktyk

zawodowych w terminie do 19.06.2026 roku.
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